A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelet elnokének
2/2003. szamu ajanlasa
a hitelintézetek, a befektetési szolgaltatok, az arutézsdei szolgaltatok és a biztositok
adatkezelési szabalyairol

A hitelintézet, a befektetési szolgaltato, az arutdzsdei szolgaltato és a biztosito altal
kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatoknak a kiszervezett tevékenység
végzOjéhez vald atadasa, valamint a kiilfdldre térténd adattovabbitassal kapcsolatosan
fennalld jogértelmezési kérdéssel dsszefliggésben a PSZAF éllaspontja a kovetkezd:

I. A személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi
LXIII. torvény (a tovabbiakban: Adatvédelmi tv.) 2. §-anak 1. pontja meghatarozza a
személyes adat fogalmat. A definicid szerint:

"1. személyes adat: a meghatarozott természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett)
kapcsolatba hozhato adat, az adatbol levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés. A
személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e minoségét, amig kapcsolata az
erintettel helyreallithato"

A meghatarozasnak megfelelden a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szold 1996.
évi XCVI torvény (a tovabbiakban: Hpt.) 50. § (1) bekezdésében szabalyozott banktitok, a
tokepiacrol szold 2001. évi CXX. térvény (a tovabbiakban: Tpt.) 369. § (1) bekezdésben
szabalyozott értékpapirtitok, illetve a biztositointézetekrdl €s a biztositasi tevékenységrol
sz616 1995. évi XCVI. torvény (a tovabbiakban: Bit.) 96. § (1) bekezdésében szabalyozott
biztositasi titok személyes adat is egyben, amennyiben az természetes személlyel all
Osszefiiggésben, ezért kezelésére az Adatvédelmi tv. rendelkezéseit is alkalmazni kell:

"Banktitok

Hpt. 50. § (1) Banktitok minden olyan, az egyes iigyfelekrél a pénziigyi intézmény
rendelkezesére allo tény, informacio, megoldas vagy adat, amely tigyfél személyére, adataira,
vagyoni helyzetére, iizleti tevékenységere, gazdalkoddsara, tulajdonosi, iizleti kapcsolataira,
valamint a pénziigyi intézmény dltal vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a
pénziigyi intézménnyel kotott szerzodéseire vonatkozik".

"Ertékpapirtitok

Tpt. 369. § (1) Ertékpapirtitok minden olyan, az egyes iigyfélrél a befektetési szolgdltatd, az
drutozsdei szolgaltato, a befektetési alapkezelo, a tozsde, és az elszamolohazi tevékenységet
végzo szervezet rendelkezésére allo adat, amely az iigyfél személyére, adataira vagyoni
helyzetére, iizleti befektetési tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, iizleti
kapcsolataira, illetve a befektetési szolgaltatoval, arutozsdei szolgaltatoval, befektetési
alapkezelbvel kotott szerzodéseire, szamldajanak egyenlegére és forgalmara vonatkozik."”

"A biztositdsi titok

96. § (1) Biztositasi titok minden olyan - dallamtitoknak nem mindsiilo -, a biztosito, a
biztositdsi alkusz, a tobbes biztositadsi tigynok, a biztositdsi szaktandcsado rendelkezésére allo
adat, amely a biztosito, a biztositasi alkusz, a biztositasi szaktanacsado egyes iigyfeleinek
(ideértve a karosultat is) személyi kériilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkoddsara



vagy a biztositoval kotott szerzodéseire vonatkozik. Ha a biztositasi szerzodés barmilyen
okbol nem jott létre, a biztositonak az ezzel kapcsolatosan rendelkezésére allo valamennyi
adatot torélnie kell."”

II. Az Adatvédelmi tv. 1. §-4nak 4.a) pontja hatarozza meg az adatkezelés fogalmat:

"4. a) adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatok gyiijtése, felvétele
és tarolasa, feldolgozasa, hasznositasa (ideértve a tovabbitast és a nyilvanossagra hozatalt)
és torlése. Adatkezelésnek szamit az adatok megvaltoztatdsa és tovabbi felhasznalasuk
megakaddlyozasa is;"

Az adatvédelmi tv. 3. § (1) bekezdése alapjan személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az
érintett hozzdjarult (3. § (1) bekezdésének a) pontja), illetve, ha azt térvény vagy - térvény
felhatalmazasa alapjan az abban meghatarozott korben - helyi onkormanyzat rendelete
elrendeli (3. § (1) bekezdésének b) pontja):

"Adatkezelés

3. § (1) Személyes adat akkor kezelheto, ha

a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

b) azt torvény vagy - torvény felhatalmazdasa alapjan, az abban meghatarozott korben - helyi
onkormanyzat rendelete elrendeli."

A Hpt. 55-55/A. §-ai rendelkeznek az tizleti és banktitok, a Tpt. 371. §-a pedig az iizleti és
értékpapirtitok, a Bit. 97-101. §-ai pedig a biztositasi titok kezelésének kozds szabalyairol, a
Hpt. 51-54. §-ai, valamint a Tpt. 370., 372-374 §-ai pedig megteremtik az Adatvédelmi tv.
altal megkdvetelt torvényi felhatalmazast a személyes adatnak is mindsiil6 banktitok, illetve
értékpapirtitok kezelésre, pontosabban felmentést adnak a banktitok, illetve értékpapirtitok
megtartasanak kotelezettsége alol.

ITI. Az Adatvédelmi tv. kiilon cimben, a 9. §-ban szabalyozza a kiilfoldre torténd
adattovabbitas esetén alkalmazando elbirasokat:

"Adattovabbitas kiilfoldre

9. § Személyes adat az orszagbdl - az adathordozotol vagy az adatatvitel modjatdl fiiggetleniil
- kiilfoldi adatkezelo részére csak akkor tovabbithato, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy
torveny azt lehetove teszi, feltéve hogy az adatkezelés feltételei a kiilfoldi adatkezelonél
minden egyes adatra nézve teljesiilnek."

A kiilfoldre torténd adattovabbitasnak az adatkezelésekre vonatkozo eldirasokon tul, egy
tovabbi garancialis jellegl feltétele is van, amely azt hivatott biztositani, hogy személyes
adatok kizardlag olyan orszagba keriilhessenek tovabbitasra, ahol az adatkezelés feltételei -
minden egyes adat vonatkozasaban - megfelelnek a belfoldi kovetelményeknek. Az érintett
hozzajarulasa, illetve a torvényi felhatalmazas ebben az esetben is kovetelmény, de
onkormanyzati rendelet nem teheti lehetdvé, hogy az adatok kiilfoldi adatkezel6hoz
kertiljenek. Az Adatvédelmi tv. struktirajabol arra lehet kdvetkeztetni, - mivel a jogalkot6 az
adatkezelésre ¢és a kiilfoldi adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket kiilon cimben
szabalyozta - , hogy a 9. §-ban megkdovetelt térvényi felhatalmazéas nem azonos a 3. §-ban
eldirt torvényi felhatalmazassal. A torvényi felhatalmazasnak tehat kimondottan a kiilféldre



torténo adattovabbitasra kell kiterjednie, nem elégséges egy altalanos adatkezelést lehetdvé
tévo rendelkezés. Az adatkezelés és a kiilfoldre torténd adattovabbitas esetében két sui generis
jogintézményrdl van sz6 tehat, melyekre természetesen kiilonbozo eldirasok az iranyadok.

IV. A fent emlitetteknek megfelelden a Hpt. 51-54. §, a Tpt. 370., 372-374. §-ai, illetve a Bit.
97-98. §-ai rendelkeznek azokrol az esetekrdl, melyekben nem all fenn a banktitok, az
értékpapirtitok illetve a biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége, ezen beliil a kiilfoldre
torténo adattovabbitast a Hpt. 51. § (3) és (7) bekezdése, 54. § (1) bekezdésének h), 1) és m)
pontjai, a Tpt. 370. § (3) és (10) bekezdése, 374. § ), g) és pontjai, illetve a Bit. 97/A. §, 98. §
(1) bekezdésének d) és e) pontjai teszik lehetdvé:

"Hpt. 51. § (3) A banktitok megtartasanak kotelezettsége nem dll fenn abban az esetben sem,
ha az adohatosag nemzetkozi szerzédeés alapjan, kiilfoldi hatosag irasbeli megkeresésének
teljesitése érdekében irasban kér adatot a pénziigyi intézménytol, amennyiben a megkeresés
tartalmazza a kiilfoldi hatosag altal aldirt titoktartasi zaradékot.

(7) A banktitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben sem, ha a
magyar biiniildozo szerv nemzetkozi szerzodés alapjan, kiilfoldi biiniildozo szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése érdekében irdasban kér adatot a pénziigyi intézménytol,
amennyiben a megkeresés tartalmazza a kiilfoldi biiniildozo szerv altal alairt titoktartasi
zaradeékot.

54. § (1) Nem jelenti a banktitok sérelmét

h) a pénziigyi intézmény dltal a kiilfoldi pénziigyi intézmény szamara térténo adattovabbitas,
abban az esetben, ha a pénziigyi intézmény tigyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzdjarult és a
kiilfoldi pénziigyi intézménynél (adatkezelonél) a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégito adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek,
valamint a kiilfoldi pénziigyi intézmény székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok adltal tamasztott kévetelményeket kielégito adatvédelmi jogszaballyal,

i) a kiilfoldi pénziigyi intézmény székhelye szerinti feliigyeleti hatosag szamadra a feliigyeleti
tevékenységehez sziikséges, és a kiilfoldi feliigyeleti hatosag és a Feliigyelet kozott
egyiittmiikodési megallapodasban rogzitett modon torténd adattovabbitas, amennyiben a
megallapodas tartalmazza az adatok bizalmas kezelésére, illetoleg felhasznaldasdara vonatkozo
rendelkezést, tovabba a Feliigyelet hozzdjarulasat a kiilfoldi feliigyeleti hatosagnak atadott
adatok kiilfoldi illetékes biiniildozo szervnek torténd tovabbitasahoz,

m) az Orszdgos Betétbiztositasi Alap altal kiilfoldi betétbiztositdsi rendszerek, valamint
kiilfoldi feliigyeleti hatosagok részére egyiittmiitkodési megallapodasban régzitett modon
torténd adattovabbitds, ha az adatok kezelésére, illetve felhasznaldsara vonatkozoan a
magyar szabalyozassal legalabb egyenrangu védelem biztositott."

"Tpt. 370. § (3) Az értékpapirtitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn tovabbd abban
az esetben sem, ha az dallami adohatosag és a Feliigyelet nemzetkozi szerzodés alapjan,
kiilfoldi allami adohatosag és tokepiaci feliigyeleti tevékenységet ellato szervezet irasbeli
megkeresésének teljesitése érdekében irdasban kér adatot a befektetési szolgaltatotol, az
drutozsdei szolgaltatotol, a befektetési alapkezelotol, a tozsdétdl, az elszamolohdzi
tevékenységet végzo szervezettol, amennyiben a megkeresés tartalmazza a kiilfoldi hatosag
altal alairt titoktartasi nyilatkozatot.



(10) Az értéekpapirtitok megtartasanak kotelezettsége nem dll fenn a Befektetovédelmi Alap
altal kiilfoldi befektetovédelmi rendszerek, valamint kiilfoldi feliigyeleti hatosagok részere
egytittmitkodési megallapodasban régzitett modon térténd adattovabbitas esetén, ha az
adatok kezelésére, illetve felhasznalasdara vonatkozoan a magyar szabalyozassal legalabb
egyenrangu védelem biztositott.

374. § Nem jelenti az értékpapirtitok sérelmét

f) a befektetési szolgaltato, az arutézsdei szolgaltato, a befektetési alapkezelo altal a kiilfoldi
befekteteési szolgaltato, arutozsdei szolgaltato, befektetési alapkezel6 szamara torténo
adattovabbitas, abban az esetben, ha az vigyfél (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a
magyar jogszabalyok altal tamasztott kévetelményeket kielegito adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve biztositottak a kiilfoldi félnél, valamint az annak székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégito adatvédelmi
jogszaballyal;

g) a kiilfoldi befektetési szolgaltato, arutozsdei szolgaltato, befektetési alapkezelo székhelye
szerinti feliigyeleti hatosag szamara a feliigyeleti tevékenységéhez sziikséges és a kiilfoldi
feliigyeleti hatosag és a Feliigyelet kozott egyiittmiikédési megallapoddasban rogzitett modon
torténd adattovabbitas, amennyiben a megallapodas tartalmazza a kiilfoldi feliigyeleti
hatosag dltal alairt titoktartasi zaradék sziikségességet; "

"Bit. 97/4. § Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a kiilfoldi biztositohoz
vagy kiilfoldi adatfeldolgozo szervezethez (kiilfoldi adatkezeld) torténd adattovabbitas abban
az esetben, ha a biztosito tigyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a kiilfoldi
adatkezelonél a magyar jogszabdlyok altal tamasztott kévetelményeket kielégito adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a kiilfoldi adatkezeld székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabadlyok dltal tamasztott kovetelményeket kielégito
adatvédelmi jogszaballyal.

98. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

d) fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyii biztosito, biztositasi alkusz, biztositdsi
szaktandacsado szamadra torténd adattovabbitas, ha ezek magyarorszagi fioktelepének iigyfele
ahhoz irasban hozzajarult, és a magyar jogszabalyok dltal tamasztott kévetelményeket
kielégito adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek,

e) fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyii vallalkozas székhelye (foiroddja szerinti feliigyeleti
hatosag szamdra a feliigyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a
kiilfoldi és a magyar feliigyeleti hatosag kozotti megallapoddasban foglaltaknak,”

Mivel az Adatvédelmi tv. 9. §-a és a 3. § (1) bekezdésnek b) pontja eltérd torvényi
felhatalmazast kivan meg az adatkezelés, valamint a kiilféldre torténd adattovabbitas
vonatkozédsaban, banktitkot, illetve értékpapirtitkot csak abban az esetben lehet kiilfoldi
adatkezel6hoz tovabbitani, ha azt a Hpt., a Tpt., illetve a Bit. kifejezetten megengedi.

V. A Hpt. 54. § (1) bekezdésének j), a Tpt. 374. §-anak k) illetve a Bit. 98. § (1) bekezdésének
h) pontja értelmében nincs szilikség az ligyfél, vagy torvényes képviseldje irasbeli
hozzajarulasara a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatoknak a kiszervezett
tevékenység végzdjéhez vald tovabbitdsahoz:

"Hpt. 54. § (1) Nem jelenti a banktitok sérelmét



J) a hitelintézet altal kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatdatadas a kiszervezett
tevékenységet végzo részére,"”
"Tpt. 374. § Nem jelenti az értékpapirtitok sérelmét

k) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatatadas a kiszervezett tevékenységet
végzo gazdasagi tarsasag részere,"
"Bit. 98. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

h) a biztosito altal kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatdtadas a kiszervezett
tevékenységet végzo részére."”

A Hpt. kiszervezésre vonatkozd 13/A. §-a, a Tpt. 160. § (1), illetve a Bit. 48/A. § (1)
bekezdése nem tartalmaz rendelkezést arra vonatkozdan, hogy kihez lehet a tevékenységet
kiszervezni - a torvényi feltételeknek természetesen minden esetben meg kell felelni -, fennall
tehat a lehetdsége annak is, hogy a kiszervezett tevékenységet kiilfoldi személy végezze.
Jogértelmezési problémat vet fel, hogy abban az esetben, ha a kiszervezett tevékenység
végzoje kiilfoldi személy, lehet-e alkalmazni a Hpt. 54. § (1) bekezdésének j), a Tpt. 374. §-
anak k), illetve a Bit. 98. § (1) bekezdésének h) pontja pontjat, vagyis lehetséges-e az adatokat
az ligyfél vagy torvényes képviseldje irasbeli hozzéjarulasa nélkiil tovabbitani. A Hpt. alapjan
a banktitok, a Tpt. alapjan az értékpapirtitok, illetve a Bit. alapjan a biztositasi titok kiilfoldre
torténd tovabbitasara ot, négy, illetve két esetben van mod. A taxativ felsorolas egyik torvény
esetében sem tartalmazza a kiilfoldre torténo kiszervezés esetét, ezért abban az esetben, ha a
kiszervezett tevékenység végzoje kiilfoldi személy, nem lehet eltérni az Adatvédelmi tv.
rendelkezéseitdl (amennyiben a banktitok, az értékpapirtitok, valamint a biztositasi titok
egyben személyes adatnak is mindstil), illetve az adattovabbitashoz rendelkezni kell a Hpt. 51.
§ (1) bekezdésnek a), a Tpt. 370. § (1) bekezdésének a) pontja, illetve a Bit. 97. § (1)
bekezdése szerinti hozzéjarulassal.

Amennyiben a banktitok, az értékpapirtitok, valamint a biztositasi titok nem természetes
személlyel Osszefiiggésben keletkezett, és igy nem mindsiil személyes adatnak (iizleti titok),
az Adatvédelmi tv. idézett rendelkezéseit nem kell alkalmazni.

Az Adatvédelmi tv. 9. §-ara figyelemmel a kiilfoldre torténd adattovabbitasra csak azokban az
esetekben van mdd, amikor valamely torvény (jelen esetben a Hpt., a Tpt., illetve a Bit.) erre
felhatalmazast ad. A Hpt. 54. § (1) bekezdésének j), a Tpt. 374. §-anak k), illetve a Bit. 98. §
(1) bekezdésének h) pontja az Adatvédelmi tv. 3. § (1) bekezdésének b) pontja szerinti
felhatalmazasnak tekinthetd, és nem ad lehetdséget a kiilfoldre torténd adattovabbitasra, arra -
az uigyfél, vagy annak torvényes képviseldjének irasbeli hozzdjarulasa nélkiil - csak a Hpt. 51.
§ (3) és (7) bekezdése, 54. § (1) bekezdésének 1) és m) pontjai, a Tpt. 370. § (3) és (10)
bekezdése, valamint 374. §-anak g) pontja, illetve a Bit. 98. § (1) bekezdésnek d) e) pontjai
esetében van mod. Kiszervezeés keretében sincs tehat lehetdség az adatok kiilfoldre torténd
tovabbitasara, ha ehhez az ligyfél vagy torvényes képviseldje nem adta irasbeli hozzéjaruldsat.



