Amit az Interneten torténd t6zsdézésrdl tudni kell

Az internetes banki szolgaltatdsok elterjedésével a befektetési szolgaltatasok teriiletén is
elérhetdvé valtak az interneten torténd tézsdei tizletkdtések, lehetové valt, hogy az tligyfelek
internetes kapcsolat révén a bankok és a brokercégek internetes halozatan keresztiil on-line
kapcsolatba keriiljenek magéval a tézsdei iizletk6té rendszerrel. A bankok és a brokercégek
honlapjain valds idejii arfolyam-informéciok, hirek, elemzések olvashatok, amelyhez a
jogosultsagot szerzett ligyfelek hozzaférhetnek, igy a befektetési dontés meghozatalahoz
sziikséges aktualis informaciokhoz hozzajutnak.

A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges egy, a befektetési szolgaltatonal, vagy befektetési
szolgaltatasi tevékenység végzésére is jogosult banknal nyitott értékpapirszamla, valamint a
kapcsolddo pénzforgalom lebonyolitasdhoz egy tligyfélszamla vagy bankszamla.

Interneten adhaté megbizasok teljesitéseéhez sziikséges, hogy a befektetési szolgaltatasok
igénybevételére megkotott megallapodas tartalmazza, hogy a megbizasok interneten is
megadhatok. (Ez lehet internetbanki szolgaltatasi szerzddés, vagy a brokercéggel kotott
bizomanyosi szerzddés kiegészitése azzal, hogy a megbizasok interneten is megadhatoak.) A
konkrét iigyletre csak felhasznalonévvel €s érvényes jelszoval, illetve egyéb alkalmazando
biztonsagi azonositast kdvetden adhaté megbizas az interneten keresztiil.

Az internetes kereskedési rendszer hasznalatdhoz sziikséges, Ttigyféloldali technikai
feltételeket (megfeleld savszélességli internet kapcsolat, hardver, behatolas elleni védelem,
tizfal, bongészd program, stb.) az ligyfélnek kell biztositania.

Az interneten keresztiil tehat befektetési (értékpapir) miiveletek is indithatok, amellyel
nemcsak a Budapesti Ertéktézsdén, hanem - a szolgaltaté altal biztositott lehetdségektdl
fliggden akér - a vildg mas tézsdéin forgalmazott részvények adas-vétele is lebonyolithato.
Sokan a nemzetkozi részvényekkel valo internetes kereskedés magas hozaméanak reményében
kiilfoldi brokercégnél nyitnak szamlat. Erdemes azonban tajékozodni a hazai befektetési
szolgaltatoknal is a kiilfoldi értékpapirokkal valo kereskedés lehetdségeirdl.

Az internetes broker rendszereknél leadott megbizasok - a mai technikai szinvonal mellett -
rovid idon beliil bekeriilnek a t6zsde kereskedési rendszerébe, a bekeriilés elott azonban a
brokercég még fedezetellendrzést végez. Ma mar elméletileg lehetdség van a lakossagi valos
idejii —,real-time” — megbizas adasara is. Az internetbroker ¢és internetbank hasznalatanal
célszeri meghatarozott (példdul néhany hetes) rendszerességgel papiralapon is
egyenlegkozlést, illetve a tranzakciok listdzasat kérni.

Amennyiben az ligyfél a visszaigazolasban szerepld iizletkotés feltételeit vitatja, azzal
szemben kifogassal élhet a visszaigazolds kézhezvételétdl szamitott - az iizletszabalyzatban
meghatarozott szami - munkanapon beliil.

A nemzetkozi gyakorlat szerint az elektronikus kereskedési rendszerekhez kapcsolodd
formaszerzodések egyik tartalmi eleme a szolgaltatd altal vallalt szolgaltatasi szint
megjelolése, mely tulajdonképpen szazalékos formaban jeloli meg a haszndlok részére az
tizleti perioduson beliil azt az idészakot, mikor a rendszert hasznalhatjak. Ez a szolgaltatok
kozti valasztas egyik fontos eleme lehet.



Minden szolgaltatd rendelkezik un. elektronikus csatorna iizletmenet folytonossagi tervvel
(BCP), mely tobbek kozt az elektronikus rendszer ledllasa esetére biztosit valamely
hattérmegoldast az ligyintézésre. Ez altalaban telefon, illetve személyes intézkedési lehetdség,
de mas megoldaés is lehet. Az emlitett informacid szintén fontos lehet a fogyasztok részére a
szolgaltato kivalasztasanal.

A Dbefektetési szolgaltatok altalaban az tgyféllel kotott szerzodésben a kommunikacios
zavarbol(rendszerhiba, késedelem, internet kapcsolat megszakadasa) eredd karokkal
kapcsolatos felelosségvallalasat kizarjak.

Interneten keresztiil intézhet6 értékpapir miiveletek az alabbiak:

 Allampapirok vétele, eladasa

A magyar allampapir a legnagyobb biztonsagot nyljtdé forint befektetési forma, hiszen a
visszafizetést minden esetben az allam garantdlja, amelynek keretében a magyar allam 4ltal
kibocsatott allamkotvények ¢€s diszkont kincstarjegyek vasarolhatok. Az allampapir
futamideje a kibocsatastol szamitva 3 honaptdl 15 évig terjedhet, ettdl fliggetleniil kiilonb6zo
hatralévé futamidejii allampapir vasarolhato a forgalmazonal.

o Befektetési jegyek vétele, eladasa

A befektetési alapok befektetési jegyei sokoldali eldnydket kindlnak. A folydszamlahoz
hasonlo likviditds mellett kedvezd hozam elérésére van mdod, mely a tékepiac altal nyajtott
lehetdségeket teszik valamennyi befektetd szamara hozzatérhetove.
Nincs lekotési 1d6, a befektetési jegyek barmelyik banki munkanapon megvasarolhatok,
illetve visszavalthatok a forgalmazasi helyeken. A befektetési jegyek értéke a nyilvanosan
kozzétett ,arfolyamoknak” k&szonhetéen nap mint nap nyomon kovethetd, hozamuk
ellendrizhetd.

e Részvények vétele, eladasa

A részvénybefektetés elonye, hogy a részvénybefektetések hozama hosszabb tavon 4ltalaban
jelentésen meghaladja a kevésbé kockéazatos befektetésekkel elérhetd hozam nagysagat. A
részvényvasarlasnal sem szabad megfeledkezni arrol, hogy a részvényarfolyamok rendkiviil
érzékenyek a piaci események valtozdsaira, emiatt a részvények arfolyama napi szinten is
meglehetdsen valtozékony.

Megbizéas adasakor megfeleld fedezettel kell rendelkezni. Részvényeladasi megbizas esetén
az értékpapirt, részvényvételi megbizas esetén a sziikséges pénzosszeget a banknal, vagy a
brokercégnél kell az értékpapir-, illetve ligyfélszamlan biztositani.



