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1. BETETUGYLETEK

A betétgytijtés pénzeszkozok lzletszerd gytijtése.
A betétben elhelyezett 6sszeggel a hitelintézet ren-
delkezhet, de koteles azt a meghirdetett feltételek-
nek megfelel6en kamattal, mas elény biztositasaval
vagy anélkiil visszafizetni. Eppen ez kiilonbozteti
meg a befektetést6l: a bankbetétnél a t6két és a ka-
matot is visszakovetelhetjiik, a befektetésnél azon-
ban a vart hozam reményében a t6kénket is kockaz-
tatjuk. Magyarorszdgon 2002 dta a pénzmosas elle-
ni torvény rendelkezése értelmében bankbetétet el-
helyezni csak névre sz6léan lehet azért, hogy a ma-
gyar bankrendszert ne lehessen felhasznélni bincse-
lekménybdl szarmazd pénzosszegek elhelyezésére.
2005. januar 1-jét6]l anonim betétet forgalmazni, azt
pl. pénzre véltani csak az Orszagos Rendérfékapi-
tanysag engedélyével lehet.

Nyilvdnosan kizarolag hitelintézet (bank, szako-
sitott hitelintézet, szovetkezeti hitelintézet) gytijthet
betéteket. A hitelintézetek a két alaptevékenységen,
a betétgydjtésen, illetve a hitel és a pénzkolcson nyuj-
tasan tul pénziigyi lizinget, kezességet és bank-
garanciat nyujtanak, letéti és széfszolgaltatast, to-
vabba egyéb kiegészitd pénziigyi szolgdltatasokat
folytatnak, mint példaul a pénzforgalmi szolgaltatd-
sok, de a nagyobb hitelintézetek jelentés szamban
kinalnak nem tipikusan banki — pl. befektetési — szol-
galtatdsokat is. Az utébbi évtizedekben jellemzévé
valt a pénz-, téke-, biztositasi és pénztdri piac ossze-
fonédasa. Eléfordul, hogy a hitelintézet egy biztosi-
t6 tigynokeként miikodik, vagy forditva, esetleg a hi-
telintézet alapit biztositétarsasagot, befektetési szol-
galtatdt, nyugdijpénztarat.
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MUKODESI GARANCIAK

A hitelintézetek alapitdsa és miikodése a Pénziigyi
Szervezetek Allami Feliigyeletének (PSZAF) en-
gedélyéhez kotott, és a szabdlyozas szigoru el6-
irasokat tartalmaz a tulajdonosokkal és a bank veze-
tésével szemben egyarant, egyfelél a betétesek és a
hitelez6k érdekeit védd garancidlis biztositékok,
masfeldl a pénzintézeti tevékenység zavartalansdga
érdekében.

A BETETBIZTOSITAS

A bankrendszer egészének elemi érdeke, hogy a
betétesek pénze biztonsadgban legyen. Ha valamelyik
hitelintézet nem tudna eleget tenni a betétesekkel
szembeni fizetési kotelezettségének, helyette az
Orszagos Betétbiztositasi Alapnak (OBA) kell
helytallnia. Az Alapba, amelynek bevételei a tagok
befizetéseibél szarmaznak, minden hitelintézet
koteles belépni. Az OBA honlapjan (www.oba.hu)
betétnyilvantartast tesz kozzé, hogy tajékozddhas-
sunk az egyes megtakaritasi formak védettségérol.

Az OBA altal védett betétek esetében a betétbiz-
tositas egymilli6 forintig 100%, tehat a betét teljes
Osszegét visszakaphatjuk. Egymillid forint feletti be-
téteknél az egymillié folotti rész 90%-4t, de dsszesen
legfeljebb hatmilli6 forintot kovetelhetiink.

Példa: X banknal elhelyezett 8,2 milli¢ forintos
betétiinkbdl elvileg 1 millié forint + a 7,2 milli6 fo-
rint 90%-a szamitana OBA altal védettnek, ami 6sz-
szesen 7,48 milli6 forint. Am a védettség felsé hatd-
ra Osszesen hatmillié forint. 7,48 millié forint he-
lyett X bank fizetésképtelensége esetén mindossze 6
millié forint visszafizetésére tarthatunk igényt. A be-
tétbiztositas betétesenként és hitelintézetenként
értendo, igy egy adott személy egy hitelintézeten be-
lili betéteit dsszevonjak, mig a tobb hitelintézetben
elhelyezett betétei kiilon-kiilon mindeniitt biztosi-
tottd valnak. Ha tehat 8,2 millié forintunkat nem egy

Osszegben helyezziik el X banknal, hanem meg-
osztjuk X és Y bank kozott, akkor — a hivatalos el-
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jarast kovetden — a teljes 8,2 milli6 forintot vissza-
kapjuk a betétbiztositas keretében akkor is, ha mind-
két bank fizetésképtelenné valik. Ha pedig egy betét-
nek két tulajdonosa is van, mindkettejiikre kiilon-
kiilon értend6 a minimumosszeg. A biztositas kiter-
jed az esedékes kamatokra is.

A betétbiztositds altal garantalt 6sszeghatart meg-
haladé betétnél a betétes kovetelését csak a hitelin-
tézet felszamolasi eljarasa keretében a t6bbi hitele-
zbvel egyiittesen érvényesitheti. Ez azt jelenti, hogy
amennyiben a hitelintézet vagyona a felszamolas so-
rédn nem elegend6 az Osszes hitelezd kielégitésére,
akkor a betétiink 6sszegét csak részben, vagy egyal-
taldan nem kapjuk vissza.

Az OBA biztositasa csak a hitelintézeti termékekre
- szamlapénzekre, lekotott betétekre, s a 2003. ja-
nuar 1-je utan kibocsatott banki kotvényekre és
letéti jegyekre — vonatkozik, s nem csak a forint-
betéteket védi, hanem az OECD- és eurdpai unids
devizabetéteket is.

1.1. A BANKSZAMLA

A bankszdmla szdmlaszeriien vezetett betét. A hitel-
intézet szerz6déses kotelezettséget vallal arra, hogy
tigyfelének pénzét szamlan kezeli, nyilvantartja, be-
fizetéseket és atutaldsokat fogad, fizetési megbizd-
sokat teljesit, a szdmlatulajdonost pedig szdmldaja
forgalmardl évente legaldbb egyszer tételes szamla-
kivonattal értesiti.

A bankszamla célja az iigyfelek kényelmének el6-
segitése, a rendszeres és eseti fizetések korszer(i és
biztonsagos teljesitése. Pénziink védettebb a bank-
ban, mintha otthon tartandnk. Ha bankkdrtyat is
igényeltiink bankszamlank mellé, bankjegykiadé
automatdn keresztiil készpénzt fizethetiink be a
bankszdmlankra, és készpénzt vehetiink fel, va-
sarolhatunk, szamlakivonatot ellenérizhetiink

a banki alapszolgaltatasok 5



anélkiil, hogy a bankba be kellene menniink. Mind-
ezért persze altalaban havi szamlavezetési dijat kell
fizetniink. Ha pedig rendszeres munkabér jelleg at-
utalassal rendelkeziink, szdmlankra hitelkeretet igé-
nyelhetiink. A hitelkeret nagysdga a havi rendszeres
atutalas 6sszegétdl fiigg.

A bankszdmla legtobbszor betétszamlaként is
miikodik: a bank a szamlan lekétott pénzeszkozok
utdn kamatot fizet.

A SZAMLANYITAS

Folyészamlat szerz6dés megkotésével nyithatunk
személyi okmdényaink valamelyikének bemutatdsa
mellett. Szamlat kiskordak is nyithatnak sziiléi se-
gédlettel, s6t a hitelintézetek csaladi szamlacsomag
keretében a csaldd valamennyi tagjanak kinalhatnak
hasznos szolgaltatasokat. A szamlanyitasnak rend-
szerint kotelezd minimalis Osszege is van, a szdm-
lavezetés pénzneme pedig nem csak forint, hanem
deviza is lehet. Ez akkor el6ny6s, amikor fizetési
kotelezettségeinket devizaban kell teljesiteniink,
mert ebben az esetben megtakarithatjuk a pénz-
valtas koltségeit, és nem vagyunk kitéve a kedvez6t-
len irdnyu arfolyamvaltozasok negativ hatdsanak.

ATUTALASOK

A szamlatulajdonos kezdeményezésére teljesitett fi-
zetési megbizas alaptipusa az egyszerii atutalas,
mely soran a hitelintézet a pénzosszeget atutalja
egyik bankszamlarél a masikra. Az atutaldst forma-
nyomtatvanyokon a szdmlavezet6 hitelintézetnél,
interneten, esetleg telefonkozpont (call center)
segitségével kezdeményezhetjiik.

A csoportos atutalasnal a kotelezett szamlatulaj-
donos az azonos jogcimen benyujtott igények tel-
jesitésére a szdmlavezet6 hitelintézetnek megbizast
ad. Itt dijmentesen felsé limitet is megszabhatunk,
hogy indokolatlanul magas Osszeget ne lehessen

automatikusan leemelni a bankszamlankrdl.
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A csoportos beszedési megbizas olyan fizetési
modd, amelynél a fizetésre kotelezett beleegyezésé-
vel a bankszamlat vezetd pénzintézet a rendszeresen
felmeriilé és altalaban el6re nem ismert Gsszegl
szolgéltatéi szamlakat és dijakat kiegyenliti. Igy
példaul rendezhetdk a villany-, gaz-, kabeltévé-, és
egyéb szdmldk. Nem kell a csekkel bajlédni, postan
sorban allni, a fizetési hataridéket megjegyezni,
vagy a késedelmi dijaktdl tartani. A fizetés beszedé-
sére jogosult el6szor eljuttatja a kotelezettnek a
szadmldat, és utdna 6 napig nem emelheti le a szdm-
larol az Osszeget. A kotelezettnek ennyi idé all
rendelkezésére, hogy letiltsa a beszedést, ha nem ért
egyet a fizetend6 Osszeg nagysdgaval.

LEKOTOTT BETETEK ES A KAMAT
A szamlatulajdonos a szamlan levé 0sszeget megha-
tarozott idére lekotheti egy alkalomra vagy folyama-
tosan. A folyamatos lekotéskor valaszthat, hogy a
futamid6 lejartaval a betét utdn jaré kamatot a leko-
tott Osszeggel egylitt tovabb kamatoztatja, vagy fo-
ly6szamldjara jova iratja. A lekotésért a hitelintézet
a meghirdetett kamatlabnak megfeleléen kamatot
fizet. A kamatlab nagysagat befolyasolja a jegybanki
alapkamat, valamint az adott hitelintézet {izletpoli-
tikdja. A hitelintézetek 1épcs6zetes vagy sdvos kama-
tozdasu betéti konstrukciokat hirdetnek meg. A betét
Osszegének nagysagatol fiiggd, 1épcsbzetes kamato-
zasnal a kovetkez6 kamatlépcso elérését kovetGen a
teljes betétre a magasabb kategéridhoz tartozo ka-
matot kapjuk, mig sdvos kamatozdsndl a magasabb
kamat csupan az adott kamatsdvnak megfelel6
0sszeg utan jdr, igy a teljes Gsszeg utan jardé kamat
ebben az esetben akar kisebb is lehet, mint ha 1épc-
sGzetes kamatozasu terméket véalasztottunk volna.
A devizabetéteknél nem csak a betét 6sszegét, fu-
tamidejét és a kamatfeltételeket kell szdmitasba ven-
nilink, hanem az adott devizanem forinthoz viszonyi-
tott arfolyamadt is. A forint arfolyamanak valtoza-
sa onmagaban, a kamatvaltozasoktol fiiggetlentil
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is okozhat veszteséget vagy nyereséget a devizabetét
forintban szamitott értékében. Ez a veszteség vagy nye-
reség akkor valik ténylegesen érzékelhet6vé, amikor
a devizabetétben elhelyezett 6sszeget — a hitelintézet-
nek atvaltasi koltséget is kifizetve — forintra atvaltjuk.

1.2. A BANKKARTYA

A bankkartya szabvany méretli miianyag lap, ame-
lyet a hitelintézet bocsat {igyfele rendelkezésére, s
amellyel az hitelt vagy szamlajarol készpénzt vehet
fel, vasarlas esetén fizethet. A kartyat csak olyan ke-
reskedelmi vagy szolgaltaté egységnél lehet hasz-
nalni, amely a kértyat elfogad6 rendszerhez szerzé-
déssel csatlakozott. A bankkdrtya a szamlatulajdo-
nos birtokdban van, de a kibocsdté pénzintézet a
mindenkori tulajdonosa. Amikor a kértyat hasznal-
juk, a kartyan szereplé adatokkal (név, alairas) és a
titkos azonositéval, a PIN-kéddal azonosithatjuk
magunkat.

BANKKARTYA-TIPUSOK

Ha csak készpénzfelvételre hasznaljuk, elegendd
egy ATM-kartyat igényelniink, amellyel tobbnyire
csak a hitelintézet altal {izemeltetett automatabol
(ATM) vehetiink ki pénzt. Ez a legolcsobb kartya, de
a készpénzfelvétel szinte sohasem ingyenes.

Ha vdsarlasra is haszndlni akarjuk a kartydt,
betéti (debit) kartyat valasszunk, ahol a kartya bir-
tokosa nem csak szamlaegyenlege erejéig vehet fel
készpénzt, illetve vasarolhat, hanem az egyenleg
folydszamlahitellel negativba is fordithato.

Hitel(credit)kartya esetén a kibocsatd hitelinté-
zet a kartya birtokosdnak akér 42 napra szerzédés-
ben meghatarozott feltételek mellett hitelkeretet bo-
csat a rendelkezésére, melyen beliil a kartya birtoko-

sa fizetést teljesithet. Tiirelmi idGszak esetén a
tartozds kamatmentes, a hataridé utan fennma-
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radd, kiegyenlitetlen 6sszegre azonban kamatot kell
fizetni (bizonyos részt igy is mindenképp torleszteni
kell). Nem vonatkozik a kamatmentesség a készpénz-
felvételi mtiveletekre, ezek ugyanis a tranzakeié kel-
tétél kamatoznak. A hitelkeret rendelkezésre tartd-
sdnak koltségei vannak, amelyeket a hitelintézet a
szamlatulajdonosnak felszamit.

Az elbleg (charge) kartyaval a kartya birtokosa
tranzakciokat végezhet, melyek 0sszegét a pénzinté-
zet koltési hatar megallapitdsa nélkiil megel6legezi.
A pénzintézet meghatarozott id6szakonként elsza-
molast kiild a kartyabirtokosnak a teljes 6sszeg azon-
nali kiegyenlitésére. Amennyiben ez nem torténik
meg, a kibocsété a ki nem egyenlitett 6sszegre altala-
ban a szokasosnal magasabb hitelkamatot szamit fel.

KESZPENZFELVETEL BANKKARTYAVAL
A bankkdrtyads készpénzfelvételt részben az éjjel-
nappal hasznadlhaté ATM-berendezések, részben pe-
dig a hitelintézeti fiokokban és a postahivatalokban
felszerelt POS-berendezések teszik lehet6vé. Kész-
pénzfelvételhez mindig sziikség van a PIN-kodra, hi-
telintézeti fiokban és postahivatalban pedig t6bbnyi-
re a készpénzfelvétel bizonylatat is ala kell irnunk.
A készpénzfelvétel mindig pénzbe keriil, és minél
ytavolabb" vagyunk a bankunktol, annal dragabb.
Igy a sajat bankfidkban vagy a kibocsaté 4ltal iizemel-
tetett ATM-nél felvett pénz a legolcsobb. Dragabb a
pénzfelvétel mas bank fiokjaban, ,,idegen" ATM-nél,
vagy postahivatalban. Ha pedig kiilfoldon vesziink
ki pénzt bankjegy-automatdbdl, az a felvett osszeg
1-1,5%-aba és tovabbi 4-5 eurdba is belekeriilhet.

FIZETES AZ ELFOGADOHELYEKEN
Magyarorszagon a forgalmasabb {izletekben és szol-
galtatéknal csaknem mindeniitt elfogadjik a bank-
kértyds fizetést. A bankkdrtydn mindig szerepel a
kibocsétd hitelintézet és azoknak a nagy nemzetkozi
kartyatarsasagoknak (pl. VISA, Eurocard/-
Mastercard) az emblémadja, amelyek a bank-
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kédrtya egységes nemzetkozi elfogaddsdrdél gondo-
skodnak. Ugyanezen emblémék az iizlet ajtajan,
kirakataban, a pénztarnal, a bankjegykiad6 auto-
matakon bankkartyank elfogadasat jelzik.

A fizetés a készpénzfelvétellel szemben szinte
mindig ingyenes szamunkra, a jutalékot az elfogadé
keresked6 fizeti. Magasabb 0Osszegli vésdrlas vagy
visszaélés gyantja esetén a kereskedd kérheti sze-
mélyazonossagunk igazolasat, biztositva ezzel sajat
magat és kozvetve benniinket is a nagyobb pénziigyi
kockézat ellen. Azonosité adataink kezelése soran
az elfogadd koteles az adatvédelmi szabalyokat
betartani.

FIZETES INTERNETEN VAGY TELEFONON
A viésdrlas dltalaban ugy torténik, hogy az iigyfél
begépeli, vagy telefonon bemondja bankkartyaja
szamat, aminek érvényességét az elfogadd megvizs-
gélja, majd a vételarat beszedi a vasarld bankjatdl.
Ezekben az esetekben fokozottan érvényesiilnie kell
az adatbiztonsag kovetelményeinek, ezért néhany
hitelintézet az internetes tranzakcidkhoz kiilon vir-
tudlis kartyat kinal, és az adatkezelési biztonsdgot
noveld szolgaltatdsokkal segiti tigyfelei vasdrlasait.
Erdemes t4jékozddni ezekrdl a lehetdségekrdl.

VIGYAZAT!
A PIN-kddot tartsa a lehetd legnagyobb titok-
ban. Aki a kartyaval egyiitt a PIN-kddot is meg-
szerzi, kozvetleniil hozzafér az On bankszaml4-
jahoz!
A PIN-kéd tobbszori sikertelen beirdsakor
a tranzakciot a berendezés elutasitja, és a har-
madik sikertelen kisérletnél a kartyat bevonja.
Fizetéskor ne engedje, hogy a kartya kikeriiljon
a latékorébdl. Mindig ellendrizze a vasarlas 6sz-
szegét, és a szamlat legalabb a kovetkezd szam-
lakivonat megérkezéséig Orizze meg, mert eset-
leges reklamacidjat e bizonylat alapjan teheti
majd meg.
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ATM-es készpénzfelvételnél figyeljen arra, ha
valaki On mogott gyanusan viselkedik, tolakszik.
A kivett készpénzt lehetbleg ne az automatanal
szamolja. Probaljon meggy6z6dni, nem manipu-
laltak-e az automatat (pl. eltémddott a bank-
jegynyilas, a gép nem adja vissza a kartyat).
Probléma esetén az iizemeltetével vegye fel
miel6bb a kapcsolatot.

ELVESZETT A BANKKARTYA?

Ha a kartyank elveszett, haladéktalanul jelentsiik be
a kibocsato hitelintézetnél, illetve az altala megadott
telefonszdmon. Ezért célszeri bankunk kartyaletil-
tasra rendszeresitett telefonszamat, kartyank sza-
mat és lejaratat beszerezni. Ha kiilféldre utazunk,
utazas el6tt célszerd feljegyezni a letiltas érdekében
kiilfoldrdl hivhato telefonszamot.

Ne feledjiik, az eltlint kartyaval elkévetett vissza-
élés esetén csak a gyors bejelentés véd meg attdl,
hogy a bekovetkezett kart nekiink kelljen viselni!

A kartyak elvesztése vagy ellopdsa miatt a bejelentés
el6tt bekovetkezett kar legfeljebb 45.000 Ft-ig terhel
benniinket, hacsak az nem a mi szandékos, vagy
sulyosan gondatlan magatartdsunk miatt kovet-
kezett be. A bejelentés utdni kart pedig a bank viseli.

1.4. HOGYAN DONTSUNK
A BETETI LEHETOSEGEK KOZOTT?

A betétesek megszerzéséért folyo versenyben a hitel-
intézetek igyekeznek ijabb és djabb csabitd ajanla-
tokkal el6allni. Mar az ajanlatok megismerése sem
egyszer( feladat, még nehezebb Gsszehasonlitani a
kiilonb6z6 konstrukcidkat.
EBKM: Az egyes hitelintézetek altal kinalt betét-
elhelyezési lehetGségek Gsszehasonlithatésagat
segiti az Un. egységesitett betéti kamatlab-
mutaté (EBKM), amelyet minden hitelinté-
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zet koteles kozolni tigyfeleivel. A betétek hoza-
mat ugyanis csokkentik a betétszamla kezelésé-
ért a hitelintézet altal felszamitott dijak és juta-
1ékok, esetleges egyéb koltségek, s a betét tény-
leges hozama kisebb lehet, mint a hitelintézet
altal igért kamat.

Erdemes figyelni arra is, hogy mekkora az tn.
realkamat, amely a meghirdetett nominalis ka-
matlab inflaciéval korrigalt értéke. Minél ma-
gasabb a redlkamat mértéke, annal inkabb ér-
demes a takarékoskodds mellett donteni.
Figyelni kell arra, hogy mikor lesz sziikségiink a
pénziinkre, hogy a lekotés kényszerd, lejarat
el6tti feltorése ne okozzon anyagi veszteséget.
Varhato kiadasaink ismeretében érdemes lehet a
betétiinket kiilonbozd idétavu lekotések kozott
megosztani.

Mindenképpen figyeljiink arra, mi torténik
akkor, ha a pénziinket elfelejtjiik felvenni a leja-
rat napjan. Szamos lekotési konstrukcidonal va-
laszthato a lejaratot kovetd naptol automatikus,
ismétl6d6 idétartamu Gjboli lekotés.

Koltségek: A folydszamla vezetéséért, a miive-
letekért a hitelintézetek — sajat {izletpolitikdjuk
szerint — dfjat szamitanak fel, a kiilonféle szol-
galtatasokért jutalékot kérnek, pl. a szamlarol
val6 készpénzfelvételnek is dija van. Ezek aktu-
alis mértékét a hitelintézet ligyfélforgalmi hely-
ségeiben hirdetményként fliggeszti ki és inter-
netes honlapjan kotelezé kozzé tennie. Aki gyak-
ran haszndlja a szamléjat, jobban jér, ha alacso-
nyabb forgalmi dijakat alkalmazé szamlakonst-
rukciét valaszt, aki azonban csak pihenteti a
szamlan a pénzét, az alacsony szamlavezetési
dijat tartalmazé konstrukcidkkal jar jobban.
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2. HITELNYUJTAS

Amikor a hitelintézet hitelt nyujt, pénzt ad az tigyfél-
nek késébbi visszafizetésre, kamat fejében. A kamat
a pénz haszndlati dija. A hitelek kamata altaldban
magasabb, mint a betétek kamata, a kiilonbség fede-
zi a hitelintézet koltségeit és képezi a nyereségét.

A hitelkérelem benyujtasatdl annak esetleges elu-
tasitasaig jelent6s koltségek terhelhetik az iigyfelet,
mint pl. a hitelbiralati dij vagy az értékbecslés dija,
amit késébb nem kovetelhet vissza. Elny0s tehdt hi-
telfelvétel el6tt elémindsitést kérni a hitelintézettdl.
Ennek kifejezetten az a célja, hogy az tigyfelet pon-
tosan tajékoztassa a felmeriil6 koltségekrdl. Fontos
pontja ennek a sz(irésnek a BAR-lista megtekintése.
A hitelintézetek a nem-teljesitd, illetve a nem a szer-
z6dés szerint teljesit6 tigyfelekr6l kérhetnek infor-
mdciét a Bankkozi Addsnyilvantarté Rendszerbdl
(BAR). A rendszerbe kertilt iigyfelek altalaban nem,
vagy csak az atlagosndl kedvezétlenebb feltételek
mellett juthatnak hitelhez.

A KOLCSON VISSZAFIZETESE

A kolesont a kolesonszerz6désben foglalt idé alatt és
az ott meghatdarozott részletekben kell visszafizetni,
mert a hitelintézet szamdra nagyon fontos, hogy ter-
vezett bevételei (hitelkamatok) és kiadasai (betéti
kamatok) egyensulyban legyenek. Ezért ha valaki
kolesonét vagy annak egy részét a futamidé lejarata
el6tt akarja visszafizetni, altalaban el6torlesztési
dijat kell fizetnie.

A kolesonnyujtas el6tt a hitelintézet hitelbiralattal
gy6z6dik meg ligyfelének fizetOképességérdl annak
jovedelmi és vagyoni helyzetének igazoltatasaval.
Egyes kolcsontipusokndl elég a munkaviszony és a
havi jévedelem igazoldsa, masokndl egyéb fedezetet
kér a hitelintézet. Lakas- vagy szabad felhasznalast
jelzéloghiteleknél maga a kolcsonbdl vasarolt
vagy épitett ingatlan a biztositék, melyet a
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hitelezd jelzdloggal terhel meg. Elterjedt a kezes be-
vondsa is, s a lakashitelek specialis biztositéka lehet
a hitelfedezeti életbiztositas, ahol az adds halala
esetén annak hatralévé tartozasat a biztosito fizeti
meg a hitelintézetnek.

Az iigyfél fizetési készségének megvizsgalasdban
segithet az adds banki el6élete, vagyis hogy korabbi
kolcsoneit mennyire pontosan torlesztette, mennyi-
re régi és megbizhato tigyfele a banknak.

A BAR-LISTA

Bankkozi Ados- és Hitelinforméacids Rendszer (BAR)
természetes személyek esetében azokat a hiteladé-
sokat tartalmazza, akik a kolcsonszerzédésben val-
lalt fizetési kotelezettségeiknek kilencven napot
meghaladodan, a minimalbért meghaladé 6sszegben
nem tesznek eleget. Az igy nyilvantartott személyek
adatait a tartozas megsziinését kovetéen 6t évig tart-
jak nyilvan. Arrél, hogy az addsnyilvantartds tartal-
maz-e adatokat Onrél, és ha igen, akkor mit, {igyfél-
ként dij kifizetése ellenében barmelyik hitelin-
tézettdl felvilagositast kérhet. A valaszt zart levélben
kapja meg az érintett a rendszert iizemeltetd
Bankkozi Informatika Szolgaltaté (BISZ) Rt.-t6l
(www.bisz.hu). A hitelintézetnek értesitenie kell az
iigyfelet arrol, hogy kezdeményezte az {igyfél BAR-
listara keriilését.

HITELT{PUSOK

A maganszemélyek hitelei részletfizetéses, egy
Osszegben visszafizetendd tipustak, illetve rulirozd
- visszafizetés esetén 1jbdl és 1jbol igénybe vehetd —
hitelek.

Lakashitelezéssel (lakdsvasarlas, épités, feldji-
tas) szamos hitelintézet foglalkozik, ezek egymastdl
eltérd, igen valtozatos hitelfeltételeket dolgoztak ki.
Az 5-30 éves futamideji, egymilliétdl tobb tizmillid
forintig terjedd hitelek fedezete tobbnyire az érintett

ingatlan. Kormdnyrendelet szabalyozza az dllami
tamogatassal adhato lakashitelek, illetve a lakas-
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takarékpénztarak altaldnos szerz6dési feltételeit. A
lakashitelek megitéléséhez sokszor az addsnak meg-
felel6 munkabér-jovedelemmel is rendelkeznie kell
a hitelképességhez.

A folyoszamlahitel jellemzéen a szdmlakeret ter-
hére nyujt kolesont.

Jelzalogfedezet(i hitelek (pl. lakashitel, szabad
felhasznalasu jelzalogkoleson) esetén a hitel fedeze-
teként a hitelintézet ingatlant kér, melyre jelzalogjo-
got jegyeztet be a foldhivatalnal. A kélcson visssza-
fizetéséig az ingatlan kizdrélag a jelzalog tulajdo-
nosanak (esetiinkben a hitelt folydsitd hitelintézet-
nek) a beleegyezésével adhatd el.

A lombardhitel 1ényege, hogy értékpapir, forint-
vagy devizabetét fedezete mellett nyujt hitelt a hitel-
intézet, révid futamidbre, a fogyasztdi hiteleknél
kedvez6bb kamatozassal, a hitelcél megjelolése
nélkiil.

A fogyasztasi hitelek koziil az druvasarlasi hite-
lek altalaban rovid vagy kozéptavra szoélnak, az
adésmindsités a munkabér-jovedelem alapjan torté-
nik és a hiteligénylést altaldaban a kivéalasztott aru-
cikk forgalmazo6janal lehet benytjtani, s a hitelinté-
zet par percen beliil elbirdlja azt. A személyi kol-
cson elénye, hogy barmilyen hitelcélra igényelhet6.
A hitelbiralatnal itt is a jovedelem az els6dleges
szempont, emellett a hitelintézet kérhet kezest vagy
ingatlanfedezetet is. Az aruvasarlasi hitelekhez ha-
sonldan a személyi kolcson is rovid, illetve kozép-
tavra igényelhetd.

Kiilonleges hitelfajta a kedvezé kamatd, a felséok-
tatasban valo részvételt segité didkhitel, amelynek
igénybevételére 35 évnél nem id6sebb, fels6fokt ok-
tatasi intézményben tanulé didkok jogosultak.
A Didkhitel Kozpont Rt. (www.dhk.hu) altal koordi-
nalt kolesonoket a hallgaték majd munkaba allasuk
utan fizetik vissza.
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A FORINT ES DEVIZA ALAPU HITELEK

A gépjarm-hitelezés korében mér évek o6ta ismert
devizakolesonok gyors litemben terjednek a lakashite-
lezésben és a szabad felhaszndlast hitelek korében is.

A devizakoleson olyan hitel, amelynek 6sszegét
nem forintban, hanem valamely mdas pénznem-
ben hatdrozzdk meg fiiggetleniil attdl, hogy azt
forintban vagy devizaban folyositja-e a hitelintézet.
A devizahitel kamatlaba pedig az adott deviza pénz-
piaci kamatszintjének megfeleléen alacsonyabb
lehet, mint a forinthitelek jelenlegi kamatai.

A devizahitelek els6 latasra kedvezébbnek tinnek,
van azonban néhany olyan vondsuk, amely tovabbi
koltségekkel és kockazatokkal jar az tigyfeleknek.
Mivel az embereknek a hitelre altaldban forintban
van sziikségiik, a kolesonnyujto a folydsitott deviza-
hitel Gsszegét elézetesen atszamitja forintra. Ilyen-
kor deviza-vételi arfolyamot alkalmaz, mintha meg-
vasarolna ligyfelétdl azt a devizadsszeget, aminek
ellenértékét forintban kifizeti. A hitel torlesztésekor
ugyanez forditva jatszodik le. Amikor az tigyfél a tor-
leszté részletet forintban fizeti, a hitelintézet azt de-
viza-eladasi arfolyamon szamitja at devizara, mint-
ha eladta volna iigyfelének a torlesztéshez sziikséges
devizadsszeget. A vételi és eladdsi arfolyam kozotti
kiilonbség (arfolyamrés) mértékét a pénzintézet
szabadon éllapitja meg. A vételi arfolyam alacso-
nyabb az eladasinal, a kiilonbség mértéke akar 0,2-
3%-ig is terjedhet. Ez valtozatlan arfolyam mellett
egy tizmillioés hitel esetében legaldbb néhany tizezer
forinttal noveli a hitel koltségeit. Egyes intézmények
kiilon atvaltasi (konverzids) dijat is felszamithatnak
az atvaltasért, s ennek osszegét (szazalékat) altala-
ban az atvaltott pénzosszeggel aranyosan hata-
rozzak meg. Tovabb noveli a kockazatot, hogy az
adott deviza arfolyama altaldban médosul a fo-
rinthoz képest a futamidé alatt. Magyarorszag az
évtized végéig csatlakozhat az eurdévezet orszdgai-

hoz és a forint helyett bevezeti az eurét. Ez azt
jelenti, hogy az eurdhitelek arfolyamkockazata
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azonnal megsziinik, mert az arfolyamrogzités id6-
pontjatol az eurd/forint arfolyam mar nem véltoz-
hat. Az eur6 bevezetésével az atvéltassal jaro koltsé-
gek is megszlinnek, mert az eurdhiteleket nem kell
tobbé forintra dtszdmitani. Mas devizak, példaul
az USA-dollar vagy a svajci frank esetében a devi-
zahitelek kockazatai tovdbbra is fennmaradnak.
AKi rovid futamidore vesz fel devizahitelt (pl.
autévésdrlasra), az alacsony kamatok mellett
vegye figyelembe az arfolyamkockazatot, és ala-
posan tdjékozddjék a hitel fentebb leirt jarulékos
koltségeirol.
Aki hosszu tdvra akar devizahitelt felvenni
(pl. lakasra), az el6bbi szempontok mellett a ka-
matvaltozas lehetéségével is szamoljon. A jelen-
leg olcso devizahitelek kamatterhei ugyanis var-
hatéan névekedni fognak, am ennek mértékét
senki sem tudja megjdsolni.
Végiil az, aki hosszu tavra forintban addsodik
el, legyen 6vatos a fix kamatozasu hitelek felvé-
telénél, mert ezek kamata akkor is magas ma-
radhat, ha majd a forinthitelt atvaltjak eurora.

HOGYAN DONTSUNK?

A TELJES HITELDIJ MUTATO (THM)

A teljes hiteldij mutaté azoknak a dijaknak éves sza-
zalékban kifejezett mértéke, amelyet a hitelfelvevé a
kolcsonért fizet, ezért segitséget nytjt a kiilonb6z6
hiteltermékek koltségeinek 6sszehasonlitasdhoz.

2005. januar 1-jétél a THM-et minden harom
hénapnal hosszabb lejarattal rendelkez6 la-
kossagi kolcson esetén, igy a lakaskolc-
s6noknél is alkalmazni kell.

A THM meghatdrozdsakor a pénzintézetnek
figyelembe kell vennie

- a hitelbiralati dijat,

- a kezelési koltséget,

- a folydsitasi jutalékot
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- és az atlagosan két hénapos eléfinanszirozasi
dijat abban az esetben, amikor a kereskedelmi
bank és a takarékszovetkezet eladja az altala
nytjtott jelzaloghitelt és ezaltal fiokhaldzatuk-
ban is kindlni tudjak a jelzaloglevélhez kotott
tamogatott lakashiteleket.

- Az lgyfél altal felajanlott fedezet értékbecslési
dijat

— és a lakasépitésre nytjtott hiteleknél a helyszini
szemle dijat, fiiggetleniil attdl, hogy azt pénzin-
tézet vagy harmadik személy végzi el.

A pénzintézetnek nem kell figyelembe vennie
a THM meghatdrozdsanal

- a kozokiratba foglalas dijat, mivel a kozjegy-
z6k dltal felszamitott koltségek eltéréek lehet-
nek pl. az tigyérték fliggvényében,

— a kolcsonszerz6déshez kapcsolddd biztositasi
dijakat, amely nagymértékben fiigghet az iigy-
félt6l, annak nemétdl, koratdl és mas jellemzoi-
t6l, melyekre nem lehet altalanositdsokat alkal-
mazni.

- Valamint az esetleges garancia dijat, amelynek
mértéke attol fiigg, hogy a jévahagyott hitelen
beliil mekkora a garantélt hitelrész ardnya.

A lakdaskolesonokre szamitott THM értéke nagy-
ban fiigg a hitelosszeg nagysagatol és futam-
idejétdl is. A dijak Osszehasonlithatésaga érde-
kében a lakastakarékpénztdrakndl az 1 millio
forintos kolcsonosszeg 5 éves futamidével, mig
mas pénziigyi intézményeknél az 6tmilli6 forin-
tos koleson 20 éves futamidével az alapja a THM
szamitasanak.

A devizahitelek esetében janudart6l forintban
kell feltiintetni a torlesztérészletek nagysagat, s
a THM-et e forintositott pénzaramlasok alapjan
kell a pénzintézetnek kiszamitania.
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A THM nem tudja tiikrézni az drfolyamvaltozds
kockazatat. A devizahitelnél jelentkez6 ar-
folyamkockazatra a pénziigyi intézménynek
kiilén kockazatfeltaré nyilatkozatban ({igyfél-
szabalyzat, tdjékoztatd, ajanlattétel) kell felhiv-
nia az iigyfél figyelmét 2005. januar 1-jétél.

Hitelfelvételnél ne csak a hitelnydjtas feltételeire
figyeljiink, hanem onkritikusan itéljitk meg tor-
leszté képességiinket is, mielétt tobb hénapos
vagy tobb éves elkotelezettséget vallalunk.

Ha nem akarunk utdlag kellemetlen meglepeté-
seket, alaposan tanulmanyozzuk at a hitel-
szerz6dést, a hitelintézet hirdetményeit és az
altalanos szerzddési feltételeket is. A hitelezési
gyakorlat 1ényeges eleme az irasbeliség és fontos
dokumentuma a szerzédés. A szerzédések gon-
dos tanulmanyozasa, a feltételeknek a hitel-
felvevé lehetGségeivel és helyzetével vald Ossze-
vetése, a valtoztatasok hatdsa mindenképpen
végiggondolandd a szerz6dés aldirdsa el6tt.

A pénziigyi szolgaltatdk vildgdban egyre Osszetet-
tebb termékekkel taldlkozunk. A PSZAF termék
osszehasonlitd tablak készitésével kivanja segiteni
az Onok eligazodését.

A legelterjedtebb hitelintézeti szolgaltatasokra
vonatkozéan hasznos informaciok
és termék-6sszehasonlitd tablazatok talalhaték
a PSZAF honlapjan (www.pszaf.hu),
,»A fogyasztokért” meniipontban.
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7 r B A Pénziigyi Szerve-
I penzem eSJ zetek Allami Feliigyele-

tének fogyasztévédelmi sorozataban eddig a
kovetkezo flizetek jelentek meg: Pénzem és...

* a biztositasok

¢ az elektronikus pénziigyi szolgaltatdsok

* a befektetésem védelme

° a magannyugdijpénztar

* a lakossagi aruhitelek

* a befektetési életbiztositasok

* a fogyasztoi vitak

* az onkéntes nyugdijpénztarak

* az egészségpénztarak

* a befektetési alapok
Kiadvdnyainkat megtaldlja az egyes pénziigyi
intézmeények, fogyasztovédelmi szervezetek fiokjai-
ban, iroddiban, valamint a PSZAF Ugyfélszolgdla-
tdn. Felhtviuk Olvasdink figyelmét, hogy az egyes
kiadvdnyok tartalma a jogszabdlyok vdltozdsa miatt
idével részben elavulhat.
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