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Erdemes-e figyelni a torlesztérészlet nagysagat és a futamidot?

Erdemes atgondolni, hogy mekkora Osszeget vesziink fel és milyen idén beliil tudjuk
visszafizetni. A kolcsonre altalaban jellemzd, hogy minél hosszabb lejarata, annal tobbe keriil.
Annak ellenére, hogy az egyes torlesztorészletek mértéke joval kisebb, a futamidd alatt
Osszességében tobbet fizetlink.

A THM egyéves idOszakra vetitett érték, amely szazalékosan hatdrozza meg a kolcsondsszeg
utan fizetend6 kamatot €s egyéb koltségeket.

Az alabbi tablazat mutatja, hogyan alakul az iddétényezd valtoztatasaval a visszafizetendd
Osszeg: ugyanakkora Osszeg — ugyanakkora kamatra — eltéré futamidével, 2%-os kezelési
koltség esetén:

Kolesondsszeg llzcl;lzrf]taetndﬁ THM Futamidg g:l,(iesztﬁrészlet i\i]sisszszgﬁzetend(’i
100 000 Ft 22% 28,77% 12 ho 9526 Ft 114 313 Ft
100 000 Ft 22% 27,76% 24 hé 5354 Ft 127 616 Ft
100 000 Ft 22% 27,40% 36 ho 3986 Ft 141 774 Ft

Lathato, hogy haroméves futamidére szoldo kolcson esetén Osszességében 27 461 Ft-tal
fizetlink tobbet, mintha ugyanazt az Osszeget ugyan némileg magasabb THM és torlesztd-
részlet mellett, de révidebb futamiddre vessziik igénybe. Minél magasabb 0sszegrdl van szo, a
kiilonbség, annal szembedtlobb, ezért ne csabuljunk el rogton az alacsonyabb torlesztérészlet
lattan!

Lehet, hogy egyik helyen olcs6bb a megvasarolni kivant termék, de az aruhitel révén
végiil dragabba valik?

Hitelre vaséarolni altaldban tobbe keriil, mint azonnal készpénzben fizetni, hiszen az aruhitellel
nem csupan a termék arat fizetjik ki, hanem a hitelfelvétel koltségét is. A hitel
torlesztorészleteinek 0sszeadasaval kiszamithato, hogy mennyi a kdlcsonbdl vasarolt terméek
végsO ara, ami azt is eredményezheti, hogy egy akcids termék a draga hitele miatt tobbe kertil,
mint egy masik lizletben normal aron. Annak megitéléséhez, hogy az adott terméket hol
szerezhetjiik be olcsdbban, nem elég tehat a kiillonbo6z4 iizletekben kinalt termékek arcimkéjén
feltiintetett szamok alapjan dontést hozni, hanem utdna kell szdmolni, hogy egy masik
lizletben rendes aron vagy egy masik bank hitelével nem gazdasidgosabb-e vasarolni.

Van-e valamilyen jogszabaly, amely maximalja a kamat vagy a THM mértékét?

A THM maximalis mértékére nincs jogszabalyi eldirds, azonban a feltlinden nagy
értékkiilonbséget a Polgari torvénykonyv (Ptk.) tiltja. A Ptk. 201. § (2) bekezdése értelmében,
amennyiben a szolgaltatas ¢és az ellenszolgaltatds kozott a szerzddés megkdtésének
id6pontjaban — anélkiil, hogy az egyik felet az ajandékozas szandéka vezetné — feltinben nagy




az értékkiilonbség, a sérelmet szenvedett fél megtamadhatja. A fenti altalanos szabaly a
hitelszerzddések esetében azt jelenti, hogy amennyiben a hitel folyositasaért fizetendé kamat
tulzott mértékii, akkor a szerzddés 1 éven beliil birosag elétt megtdmadhato. Jogszabaly nem
szamszerisiti azt, hogy milyen értéktdl tekintheté a kamatlab talzott mértékiinek, ennek
megitélésé¢hez a birdsdgnak vizsgalnia kell a szerzddéskotés és a konkrét szerzddéses
partnerek személyes koriilményeit. A feltiind értékaranytalansagot tehat mindig csak konkrét
egyedi kolcsonszerzodés esetében lehet vizsgalni.

2009. marcius 1-jén lépett hatalyba a Biintetd Torvénykonyv azon modositasa, mely az
uzsorat biincselekménnyé nyilvanitja. E paragrafus alapjan, bir6sagi Gton biintethetd lesz e
magatartas.

330/A. § (1) Aki a sértett raszorult helyzetét kihaszndlva iizletszertien olyan kiilonosen
aranytalan meértékii ellenszolgaltatast tartalmazo megallapodast két, amelynek teljesitése a
sertettet, illetve annak hozzatartozdjat sulyos vagy tovdabbi nélkiilozésnek teszi ki, biintettet
kovet el, és harom évig terjedo szabadsdgvesztéssel biintetendo.

(2) A biintetés ot évig terjedo szabadsagvesztés, ha az uzsorabiincselekményt biinszévetségben
kovetik el.

(3) Mellékbiintetéskeént kitiltasnak is helye van.

Mi torténik akkor, ha valaki nem tud tovabb torleszteni?

Eléfordulhat, hogy a hitelfelvevot olyan varatlan esemény — baleset, munkahely elvesztése —
éri, ami miatt nem tudja tovdbb torleszteni a hitel még hatralévd részleteit. Ez a
hitelszerz6déstdl vald eldllasra azonban nem jogosit. Amennyiben a szerzddéskotéskor a fenti
vératlan eseményekre szolo hitelfedezeti életbiztositast kotiink, akkor a hiteltdrlesztés nem
lehet probléma, ilyen biztositds hidnydban azonban célszerli felvenni a kapcsolatot a
hitelintézettel és szerzédésmodositast kezdeményezni a hitel torlesztésének atiitemezése
érdekében. Erre altaldban meghatarozott dij ellenében van mod. Amennyiben lehetséges,
akkor ezt a modositast még a részlet esedékessége eldtt tegyiik meg, a hitelnyjté ugyanis a
torlesztorészlet elmaradasa esetén késedelmi kamatot szamit fel.

Mddosithatja-e a finanszirozé a futamidé alatt a szerzédést?

A Polgari torvénykonyv rendelkezése értelmében, ha a jogszabaly kivételt nem tesz, a felek
kozos megegyezéssel mddosithatjdk a szerzddés feltételeit. A hitelintézetekrdl és pénziigyi
véllalkozasokrol szolo jogszabaly biztosit kivételt a pénziigyi intézmény szamdara egyoldalil
szerzOdésmodositasra, de csak meghatarozott feltételek mellett.

A pénziigyi intézmény a kolcsonszerzodés — illetve annak részévé tett lizletszabalyzat —
egyoldali modositadsara abban az esetben jogosult, ha ennek lehetdsége kifejezetten szerepel
az ugyfél altal is alairt eredeti kdlcsonszerzédésben. Ennek hidnyaban a pénziigyi intézmény a
vele szerz6do tigyfélre is kihatd valtoztatast csak az tigyféllel kotott kozos megallapodas
alapjan érvényesithet.



Van-e unids szabaly a fogyasztasi hitelekre, a THM feltiintetésére vonatkoz6an?

lgen, a fogyasztasi hitelrél sz6l6 2008/48/EK iranyelv. A Fogyasztoknak nyujtott hitelrdl
sz616 2009. évi CLXII szamu torvény biztositja az iranyelvnek valdé megfelelést.

Van-e kiillonbség a hitel és a kolcson kozott?

Habar sokszor haszndljuk azonos értelemben a hitel és a koleson fogalmat, a kettdé nem
ugyanaz. A hitel a pénzhez jutas lehet0ségét jelenti, mig a kolcson a felvett pénzdsszeget. A
hitelnek és a kolcsonnek is ara van, hitel utan azért fizetiink, mert a bank ,,rendelkezésiinkre
tartja” a pénzt, ha pedig azt igénybe vessziik, azaz kolesont vesziink fel, az utan kamatot kell
fizetniink.

Mit jelol a THM, azaz a teljes hiteldijmutato?

A THM a teljes hiteldijmutat6, amit a hitelfelvevok iranytiijeként szoktak emlegetni, tekintve,
hogy egységesitett formaban, éves szazalékban kifejtve mutatja meg, hogy mennyit fizet
ténylegesen a hitel felvevdje a folyositott kdlcson fejében. Azaz a THM nemcsak a kamatot,
hanem a koélcson egyéb jarulékos koltségeit is tartalmazza. A THM-et elsésorban a
hirdetéseken lathatjuk, erre vonatkoz6 jogszabaly értelmében ugyanis a hitel kamatan tal a
THM kozzététele is kotelezd a pénziigyi intézmények altal folyositott, harom hoénapnal
hosszabb lejaratu fogyasztasi kolcsonok esetén.

Pontosan milyen koltséget tartalmaz és melyeket nem a THM?
A THM tartalmazza
e akamatot,
o akezelési koltséget,
e a hitelbiralati dijat,
e az értékbecslési dijat és lakaskolcson esetén a helyszini szemlék dijat.
Viszont nem tartalmazza:
e akésedelmi kamatot,
e a hitel futamideje meghosszabbitasanak koltségeit,
e azegyeb olyan fizetési kotelezettségeket, amely a szerzddésben vallalt kotelezettség
e nem teljesitésbodl szarmazik,
e abiztositasi €s garanciadijakat,

e az atutaldsi dijakat.



A folyészamlahitel torlesztése milyen gyakorisaggal torténik?

A foly6szamlahitel visszafizetése automatikusan — a kiilon erre irdnyuld megbizasunk nélkiil
— torténik. A szédmlankra érkezd jovairdsokat a bank azonnal a fenndlld hiteltartozasunk
torlesztésére forditja, fliiggetlentil attol, hogy e jovairds a szamlara torténd atutaldssal vagy
készpénzbefizetéssel valosult meg. A hiteltdrlesztés Osszegével hitelkeretiink azonnal
feltoltddik és ismételten rendelkezésiinkre all. A szerzddésben az altalunk vallalt havi
befizetés Osszege szintén a hitel torlesztésére forditodik, ennek tiikrében torténik a hitelkeret
Minimum ¢és maximum értékének megallapitasa. A maximum 0sszeg a folyoszamlara torténd
befizetésektdl fliggden altalaban a havi befizetés kétszereséig terjed.

A hitelnek milyen fedezetei lehetnek?

A hitel fedezetéiil ingd vagy ingatlan vagyontargy, illetve személyi biztositék szolgalhat,
melyet a bank késedelem vagy a hitel meg nem fizetése esetén érvényesit. Ingatlan szolgal
fedezetiil a lakéshiteleknél, illetve a szabad felhaszndlast jelzaloghiteleknél. Ingd fedezet
lehet barmely vagyontargy (pl. autd). Személyi biztositék a kezes, illetve az adostars, az el6z6
abban az esetben koteles helytallni, ha az adds nem teljesiti fizetési kotelezettségét, mig az
adostars a foadossal egyetemlegesen felel a felvett hitel visszafizetéséért, a hitelezo felé tehat
az adossal egyenlé modon koteles helytallni.

Létezik-e ingyen hitel?

Az aruhitelezési versenyben a fogyasztok egyre tobb helyen talalkoznak a 0% THM-et vagy
kamatmentes hitelt hirdetd akciokkal. Természetesen léteznek valds kedvezmények, de
sokszor a kamatmentesség csak jol behatarolt plusz feltételek mellett all fenn. Az ilyen akcids
hitelek abban az esetben eredményeznek valoban 0% THM-et, amennyiben a kdlcsondsszeget
teljes egészében rovid idon (altaldban 3-6 honap, de mar megjelentek a 10 hdnapos
futamidejii termékek is) beliil visszafizetjilk, vagy a kolcsondsszegnek csak egy bizonyos
részéig kamatmentes a hitel. Ilyen és hasonld hirdetmények esetén ezért érdemes minden
részletre kiterjedden attanulményozni a hitel altalanos szerzodési feltételeit.

Mi az aruhitel igénylésének menete?

Az aruhitel igénylése altaldban gyors és egyszerli. Az igénybevételéhez a vasarlas helyszinén
ki kell tolteni egy formanyomtatvanyt a jovedelmiinkre, személyi koriilményeinkre, az
igényelni kivant hitel fobb jellemzdire vonatkozoan. Ennek segitségével rogton megtudhatjuk,
hogy pontosan milyen feltételekkel vehetjik fel a kolcsont. Amennyiben a sziikséges
dokumentumok (személyazonossagot igazold dokumentum, kdzlizemi szamldk, munkaadd
igazolasa, stb.) rendelkezésre allnak, a kolcsonszerzddést megkotottiik és a meghatarozott
onerdt kifizettiik, a kivalasztott arut mar vihetjiik is haza. Amennyiben a kdlcsonszerzédés
megkotéséhez sziikséges dokumentumok nem 4llnak hidnytalanul rendelkezésre, csak
ugynevezett eldmindsités torténik, amely néhany napi haladékot biztosit, hogy a hidnyzo
papirokat benyujtsuk. Ha ez nem torténik meg, akkor jbol kell a hitelt igényelni.



Abban az esetben is kaphatok kélcsont, ha minimalbérre vagyok bejelentve?

Ez a hitelintézetek sajat mérlegelésén mulik, de altalaban igaz, hogy hitelt mar miniméalbérre
is nyujtanak. Természetesen elsdsorban nekiink kell mérlegelniink, hogy minimalbériink
mellett képesek lesziink-e fizetni a torlesztorészleteket. Amennyiben egyéb rendszeres
jovedelmiink is van, és errdl be tudunk mutatni hivatalos dokumentumot (APEH igazolas,
bankszamla kivonat stb.), gy a bank a minimélbér mellett ezt a jovedelmet is figyelembe
VesZI.

Miért érdemes a hitelfedezeti biztositast igénybe venni?

A hitelfedezeti biztositas segitségével felkésziilhetiink vératlan eseményekre, amelyek
egyébként megnehezitenék vagy lehetetlenné tennék hiteltdrlesztésiinket. Biztositast
kothetlink arra az esetre, ha varatlan baleset vagy betegség ér benniinket, igy a keresetkiesés
ellenére fedezhetjiik a fennmarado hitel torlesztését. A védelemnek természetesen dija van,
amit a felhasznalt hitel utdn szazalékosan, vagy fix dsszegben hataroznak meg.

Mit tehetiink, ha a hitelre vasarolt termék hibas?

Amennyiben a fogyasztasi hitellel vasarolt arut a kereskedd nem szolgaltatja idében, illetve
nem olyan terméket szolgaltat, amelyre a szerzddést kotottik, szavatossdgi kifogassal
¢lhetiink, €s kovetelhetjiik a keresked6tdl a hibds aru megjavitasat vagy cseréjét, illetve az aru
azonnali atadasat. Ha a kereskedd ennek ellenére nem teljesit, a hitel esedékessé valo
kifizetését igénylink kielégitéséig visszatarthatjuk. Ez olyan fogyasztasi szerzddések esetében
alkalmazhatd, ahol a kolcson a kereskedd ¢és a hitelnyajtdé kozott 1étrejott eldzetes
megallapodason alapul, amelynek értelmében az aru megvasarlasara a kolcsont kizarolag
adott hitelez6tol vehetjilk csak fel. A kereskedd szerzodésszegése esetén ezért a fizetendd
részlet visszatartasardl irasban haladéktalanul tdjékoztatnunk kell a hitel folyodsitdjat, és meg
kell kiildeniink szdméara a visszatartdsi jogunkat megalapozé dokumentumokat.
Szerz8désszegés esetén végsd esetben elallhatunk a vételtdl és egyuttal a fogyasztasi hiteltdl
is. Ez esetben visszaszolgaltatjuk a hibas arut a kereskeddnek, a hitelezd pedig koteles
azonnal visszafizetni szamunkra a mar kifizetett részleteket. A hitelezd az altala folyositott
kolcsondsszeget csak a hibasan teljesitdé kereskedotdl kovetelheti vissza. Fontos tudnunk,
hogy az esedékes torlesztorészlet visszatartasdnak ideje alatt kamatot a hitelnydjté nem
szamithat fel, ezért 1ényeges, hogy a kifogasunkrol a hitelez6 tudomast szerezzen. Elallas
esetén kamat és koltségtérités szintén nem kovetelhetd toliink, tekintettel arra, hogy elallaskor
a szerzddéskoteés eldtti eredeti allapotot kell helyreallitani.

Milyen feltételeknek kell teljesiilniiik ahhoz, hogy felkeriiljiink a hitelinformaciés
rendszerbe?

Természetes személy az alabbi esetekben keriilhet a KHR-be:

1. Ha a hitel-jellegii szerz6désben vallalt kotelezettségének oly modon nem tesz eleget, hogy a
lejart €s meg nem fizetett tartozasdnak 0sszege meghaladja a késedelembe esés idopontjaban
érvényes legkisebb 6sszegli havi minimalbért (jelenleg 73 500 Ft), és e minimalbér-6sszeget
meghaladd késedelem folyamatosan, tobb mint 90 napig fenndll. A torvénynek megfeleld



(folyamatos, egyideji fennallas) feltételek bedllta esetén a pénziigyi szervezet kéri a
természetes személy adatainak rogzitését a nyilvantartasban.

2. Aki a készpénz-helyettesitd fizetési eszkozre vonatkozd azon bejelentését kovetden,
miszerint az elektronikus fizetési eszkoz kikeriilt a birtokdbol, vagy az elektronikus fizetési
eszkoz haszndlatdhoz sziikséges személyazonositd, illetve egyéb koédja vagy mas hasonlo
azonositd adata jogosulatlan harmadik személy tudomasara jutott, a bejelentett fizetési
eszkozzel tranzakciot hajt végre. Aki a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz hasznalata soran
jogosulatlanul mas személy személyazonositd vagy egyéb kodjat, illetve mas azonosito adatat
hasznalja fel. Akivel szemben a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz hasznalata miatt a
birdsdg jogerds hatdrozataban a ,készpénz-helyettesitd fizetési eszkOzzel visszaélés”
blincselekmény elkovetését allapitja meg.

3. Felkeriil a listara az is, aki a pénziigyi szolgaltatasra vonatkozd szerzdodés, hallgatoi
hitelszerz6dés megkotése soran valdtlan adatot kozol, hamis vagy hamisitott okiratot hasznal,
ha ez okirattal bizonyithat6.

Honnan tudhatjuk meg, hogy az adataink az addslistan vannak-e?

A torvény lehetdvé teszi az tligyfeleknek, hogy megtudjak, milyen adatokat tartalmaz réluk a
KHR, ezt a betekintési jogot barmely referenciaadat-szolgaltaté (pl. bank) révén gyakorolni
lehet. Az erre a célra kialakitott nyomtatvany az Gn. ligyféltudakozvany. A valaszt postai tton,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat forméjdban kapja meg az tligyfél, illetve anndl a
hitelintézetnél, ahol azt kérelmezte. A tajékoztatas a kérelmez6 szamara évi egy alkalommal
dijtalan, minden tovabbi ligyféltudakozvany igénylésekor a hitelintézetek valtozdé mértéki
koltségtéritést szamitanak fel.

Hol tudok reklamalni, ha észrevételem van a listara keriiléssel kapcsolatban?

Kifogasra — az adatlekérést kovetben megszerzett adatok alapjan — a referenciaadat-
szolgaltatonal (aki a listara torténd felvitelt kezdeményezte) keriilhet sor.

Milyen lehetdségeink vannak a listarol torténd torlésre?

Abban az esetben van esély a listarol torténd lekeriilésre, ha a bejelentés soran az adott
pénziigyi intézmény valamilyen hibat kovetett el (nem tartotta be a térvényi eldirdsokat).
Ekkor a pénziigyi intézménynél kell irasbeli reklamaciot benytjtani. Egyébként, a természetes
személyekre vonatkozd azonositd adatokat az adds tartozdsdnak megsziinését kovetden
legfeljebb 6t évig tartjak nyilvan (passziv statusz).

Milyen szervezetekkel végzett pénziigyi tranzakciéok kapcsan Keriilhetiink fel az
adoslistara?

Az adoslista miikodtetésében a pénziigyi intézmények széles kore vesz részt, hiszen az 6
érdekiik az, hogy a leendd tligyfél fizetOképességérdl és fizetési fegyelmérdl elézetesen adatot
kaphassanak. Tehat a rendszer miikddtetésében a bankok, egyéb hitelintézetek (aru-, személyi



¢s egyéb hiteltermékek, hitelkartyak kapcsan), lizingcégek vesznek részt. A hallgatoi
hitelszerz6désekbdl fakado fizetési kotelezettségvallalasok is ebbe a korbe tartoznak.

Meddig lathatéak adataink a KHR-ben?

Abban az esetben, ha jogszerii az adatkezelés, a tartozés kiegyenlitését kovetd ot év eltelte
utan torlik az adatokat, jogellenesség esetében a kifogas elbiraldsa utan haladéktalanul tér6lni
kell az adatokat.

Befolyasolja-e a hitelkérelmiink elbiralasat, ha adataim szerepelnek a KHR-ben?

Tekintettel arra, hogy a magénszemélyek esetében egy Un. negativ listdrdl beszélhetiink, tehat
szerzOdésszegéskor keriilnek atadasra az adatok, értelemszeriien egy twjabb hitelkérelem
elbiralasakor jelentdséggel bir a nyilvantartas. A nyilvantartott adatok széles kore lehetdséget
teremt arra, hogy a nyilvantartds ne legyen automatikus elutasitas indoka. Az iigyfelek
differencialtabb megitélése lehetdvé teszi Gjabb hitelkérelem pozitiv elbiralasat.

Természetesen csak a specidlis kockazatok felmérése utin donthet az iligyfélre nézve
kedvezden a pénziigyi intézmény, igy akér tobbletfedezetet is kérhetnek a listan szerepld
igyfelektdl.

Vallalkozasok is felkeriilhetnek az adoslistara?

A KHR két részre tagolodik, a vallalkozoi nyilvantartdsra és a lakossagi nyilvantartasra.
Alapvetd eltérés van a két alrendszer kozott abban a vonatkozasban, hogy a szerzédések mely
korébdl tart nyilvan adatokat. A véllalkozdi alrendszer teljes kor(i, tehat az 0sszes hitel- €s
hiteljellegli szerzddés adatai bekeriilnek a rendszerbe. Azokat a késlekedd vallalkozéasokat is
nyilvantartjdk, amelyeknek bankszdmldjan fedezethiany miatt harminc napot meghalado
1d6szak alatt, egymillié forintnal nagyobb Osszegli sorban allast tartanak nyilvan, illetve ha a
vallalkozas a készpénz helyettesitd fizetési eszkdz elfogaddsara irdnyuld szerzédésében
foglaltakat megszegi.

Mikor tajékoztatnak a KHR-be keriilés lehetdségérol?

Az tgyfelek érdekeinek teljes korli védelme érdekében a KHR-rel kapcsolatos tajékoztatas
tobb 1épcsOben torténik. A pénziigyi szervezeteknek el0szor a szerzddés megkdtésének
kezdeményezését megel6z6en kell tajékoztatni az ligyfeleket arrdl, hogy amennyiben okirattal
bizonyithatd6 modon valodtlan adatot kozdlnek, illetve hamis vagy hamisitott okiratot
hasznalnak, adataik bekeriilnek a KHR-be. Ezt kovetden a konkrét szerzddés megkotését
megel6zden a pénziigyi szervezeteknek irasban kotelezd tajékoztatni adosukat arrdl, hogy
személyes adataik nemfizetésnél milyen esetben keriilhetnek be az addsnyilvantartasba.
Emellett 30 nappal az adatok KHR-be tovabbitasa el6tt is irasban kell értesiteniiik az ligyfelet
arrol: tartozasa akkora, hogy felkeriilhet a ,feketelistdra”. Ha tovdbbra sem egyenliti ki
tartozasat az adods, €s a hitelez6 intézmény elkiildte a személyes adatokat a KHR-be, akkor
errdl 8 napon beliil koteles irasban értesiteni az adott tigyfelet.



